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1. Uvodna reč

3

Nefinansijsko izveštavanje više nije „trend“ već:

✓regulatorna obaveza (EU i indirektno Srbije)
✓reputacioni faktor
✓upravljački alat
✓element odgovornosti prema osnivaču i 
građanima

Ključno pitanje:
Da li ESG izveštavanje koristimo kao formalnost 
ili kao alat upravljanja?



2. Uvod u ESG i SDG
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Šta je ESG?

Šta je SDG?

Šta je održivost?

Šta je cirkularna ekonomija?
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2. Uvod u ESG i SDG

KOMPONENTE ESG

ESG izveštavanje je proces kreiranja i obelodanjivanja izveštaja privrednog subjekta o uticaju koji ima na 

životnu sredinu (Environmental), društveno okruženje (Social), kao i o načinu na koji upravlja (Governance). 



2. Uvod u ESG i SDG
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• Emisije CO₂

• Upravljanje otpadom

• Energetska efikasnost

• Korišćenje resursa

E – Ekološki 
aspekt

• Bezbednost zaposlenih

• Odnos prema korisnicima usluga

• Lokalna zajednica

• Ljudska prava

S – Socijalni 
aspekt

• Transparentnost

• Interna kontrola

• Sprečavanje korupcije

• Upravljanje rizicima

G – Upravljanje

ESG = Environmental, Social, Governance

ESG nije marketing – to je sistem upravljanja rizicima i odgovornošću.



Sustainable Development Goals - SDG ciljevi (Ciljevi održivog razvoja) 
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2. Uvod u ESG i SDG

Povezivanje poslovanja javnog preduzeća sa SDG ciljevima povećava kredibilitet izveštaja.
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Na samitu UN u Njujorku 2015. godine zvanično je usvojeno 17 SDG-a (ciljeva 

održivog razvoja) a stupili su na snagu 2016. godine. 

 
17 Ciljeva 169 Principa 231 Indikator

2. Uvod u ESG i SDG

SDG ciljevi (Ciljevi održivog razvoja) 



9

Ciljevi održivog razvoja podeljeni su u 4 grupe:

Cilj 14 koji se odnosi na održivo korišćenje okeana, mora i morskih resursa nije uzet u obzir zato što Srbija nema 
direktan pristup moru. Indirektni uticaj na zagađenje mora od strane reka pokriven je u okviru SDGs 6.

• SDGs 16 i
17

• SDGs 6, 7, 
11, 12, 13 i
15

• SDGs  1, 2,
3, 4, 5 i 10

• SDGs 8 i 9 

Ekonomski 
rast

Razvoj 
ljudskih 
resursa

Institucije 
finansije i 
saradnja

Životna 
sredina i 

klima

2. Uvod u ESG i SDG
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2. Uvod u ESG i SDG

Univerzalno snabdevanje ispravnom vodom za piće po pristupačnoj ceni do 2030. godine nalaže investicije u 
adekvatnu infrastrukturu, sanitarne objekte i unapređenje higijene na svim nivoima.

Univerzalno snabdevanje jeftinom električnom energijom do 2030. godine podrazumeva investicije u čiste 
energente, kao što su energija sunca i vetra i termalni izvori.

Više od polovine svetskog stanovništva danas živi u urbanim područjima. Do 2050. godine, ovaj broj porašće 
na 6,5 milijardi, što čini dve trećine čovečanstva. Održivi razvoj ne može se postići bez značajne promene 
načina na koji gradimo i upravljamo urbanim prostorom.

Postizanje privrednog rasta i održivog razvoja nalaže hitno smanjenje našeg uticaja na životnu sredinu, koje 
će se postići promenom načina na koji proizvodimo i trošimo proizvode i resurse. Poljoprivreda je najveći 
potrošač vode u svetu, a za navodnjavanje danas se troši skoro 70% ukupnih slatkih voda koje su adekvatne 
za ljudsku upotrebu.

Prosečni godišnji gubici samo od zemljotresa, cunamija, tropskih ciklona i poplava računaju se u stotinama 
milijardi dolara, a investicije potrebne na godišnjem nivou samo za saniranje rizika od katastrofa iznose 6 
milijardi američkih dolara. U sklopu ovog cilja, ideja je da mobilišu sredstva u cilju rešavanja potreba zemalja 
u razvoju i ublažavanja katastrofa izazvanih klimatskim promenama.

Svrha Ciljeva održivog razvoja je značajno smanjenje svih oblika nasilja i rad sa vladama i zajednicama na 
iznalaženju trajnih rešenja za sukobe i nesigurnost. Jačanje vladavine prava i promovisanje ljudskih prava su 
ključ ovog procesa, kao i smanjenje nezakonitih tokova oružja i veće učešće zemalja u razvoju u institucijama 
globalnog upravljanja.

Za javna 
preduzeća 

najrelevantniji 

SDGs su:
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2. Uvod u ESG i SDG

https://sdg.indikatori.rs/sr-latn/



12

2. Uvod u ESG i SDG

Šta je održivi razvoj?

Održivi razvoj
Razvoj koji zadovoljava potrebe današnjice bez 
ugrožavanja sposobnosti budućih generacija u 
zadovoljavanju njihovih potreba

Brundtland, Svetska komisija za zaštitu životne 
sredine i razvoj, 1987.

https://sdgs.un.org/
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Odgovornost

Proces

Održivi razvoj

Potrošnja < Sposobnost obnavljanja

2. Uvod u ESG i SDG
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Ključne dimenzije održivog razvoja 

2. Uvod u ESG i SDG

• Održivost životne sredine je sposobnost da se održe stope 
žetve obnovljivih resursa i iscrpljivanje neobnovljivih resursa 
koje se može nastaviti neograničeno

Zaštita životne sredine

• Ekonomska održivost je sposobnost da se neograničeno 
podrži definisani nivo ekonomske proizvodnje

Ekonomski rast

• Socijalna održivost je sposobnost društvenog sistema, kao 
što je zemlja, da funkcioniše na određenom nivou 
društvenog blagostanja na neodređeno vreme

Socijalna inkluzija
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2. Uvod u ESG i SDG

Ko koristi 

informacije o 
održivom 

poslovanju

Tržišta kapitala

 • Dugoročni investitori (upravljači 
imovinom, pasivne investicije)

 • Berze 

• Agregatori podataka/ rejting 
kompanija 

• Proxy savetnici

Subjekti javne politike 

• Vlade 

• Regulatori

 • Nevladine 
organizacije

Kupci 

• Komercijalni kupci 

• Krajnji korisnici

Zaposleni

Dobavljači

Upravni odbor 

Viša uprava
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Model linearne 
ekonomije

Model 
cirkularne 
ekonomije

https://iss.rs/sr_Cyrl/new-standards-in-the-field-of-circular-economy_p1334.html

2. Uvod u ESG i SDG
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ISO 14064
karbonski 
otisak 
organizacija

2. Uvod u ESG i SDG

ISO 59004:2024, 
ISO 59010:2024,
ISO 59020:2024,
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ISO 59004:2024 
Uputstvo za tranziciju 

poslovnih modela i mreža 
vrednosti

Dizajniran da podstakne pomak ka 
cirkularnoj ekonomiji i definiše 
termin cirkularne ekonomije. 
Pruža smernice primenjive na bilo 
koju vrstu organizacije. 
Sadrži definisanje ključnih pojmova i 
koncepata, skiciranje vizije 
cirkularne ekonomije, razjašnjavanje 
osnovnih principa i praktičnih 
smernica za korake koji se mogu 
preduzeti.

 

ISO 59010:2024 
Rečnik, principi i smernice za 

implementaciju 

Pruža smernice za organizaciju za 
prelazak na cirkularni model: ciljevi, 
strategija, plan tranzicije, akcije i 
rezultate i sl.
Merenje treba da obuhvati sve prilive i 
odlive resursa (uključujući emisije i 
gubitke) primenom osnovnih indikatora 
cirkularnosti kojima se bavi ISO 59020.

ISO 59020:2024 
Merenje i procena performansi 

cirkularnosti

Pruža jasan okvir za merenje i procenu 

cirkularnosti pružanjem smernica i 

zahteva čime pomaže organizacijama da 

se usklade s globalnim ciljevima 

održivosti i poboljšava transparentnost i 

odgovornost u izveštavanju o životnoj 

sredini. 

Sadrži ključne indikatore cirkularnosti 

prilikom merenja priliva i odliva resursa

2. Uvod u ESG i SDG
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2. Uvod u ESG i SDG
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2. Uvod u ESG i SDG



3. Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja
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STANDARDI ZA 
IZVEŠTAVANJE

(GRI, SASB, ESRS)



3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 
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Izveštavanje i komunikacija
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GRI standardi - struktura

GRI je modularni sistem međusobno povezanih standarda. 

Sastoji se iz tri osnovna dela:

• Univerzali standardi (GRI 1, GRI 2 i GRI 3) – primenjuju se na 
sve organizacije 

• Sektorski standardi (razvijeni za 40 sektora industrije), za one 
koji imaju najveći uticaj: nafta, gas, poljoprivreda...

• Standardi koji pokrivaju određene teme (topics): pomažu 
kompanijama da bolje izveštavaju o svojim materijalnim 
temama. Npr.: energija, emisije, biodiverzitet, politika protiv 
diskriminacije...

3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 
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3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 

SASB standardi

To su industrijski specifični standardi koji se koriste za 
identifikaciju finansijski materijalnih pitanja 
održivosti.

SASB standardi identifikuju podskup pitanja koja se 
odnose na životnu sredinu, socijalna pitanja i 
upravljanje, a koja su najrelevantnija za finansijski 
učinak i vrednost preduzeća.

Standardi uključuju individualni fokus na 77 
industrija. 



Evropski standardi za izveštavanje o održivosti (European Sustainability Reporting Standards)
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3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 
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3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 

U Republici Srbiji, zakonska obaveza nefinansijskog izveštavanja uvedena je 2019. godine kroz izmene 
Zakona o računovodstvu.
Prema ovom zakonu:

 Velika pravna lica koja su i društva od javnog interesa (public interest entities) i imaju prosečno preko 
500 zaposlenih godišnje moraju u godišnji izveštaj o poslovanju uključiti i nefinansijski izveštaj 
(sustainability report). 

U taj nefinansijski izveštaj treba da se uključe informacije koje se odnose na najmanje:

✓ zaštitu životne sredine (npr. emisije GHG)

✓ socijalna i kadrovska pitanja

✓ poštovanje ljudskih prava

✓ borbu protiv korupcije i podmićivanja

✓ opis poslovnog modela i politika organizacije

✓ rizike i pokazatelje učinka (KPI) u ovim oblastima 

Zakon o računovodstvu ("Sl. glasnik RS", br. 73/2019 i 44/2021 - dr. zakon) 

To praktično znači da:

Nije dovoljno samo finansijsko 

izveštavanje - mora postojati posebna 

sekcija o ESG aspektima ako su 

ispunjeni zakonski uslovi
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3.  Regulatorni okvir za pripremu Nefinansijskog izveštaja 

https://cfrr.worldbank.org/publications/europ

ean-sustainability-reporting-standards
https://www.mfin.gov.rs/upload/media/kQoEF9_

691ed576a394b.pdf
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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19 strana Smernica za 
nefinansijsko izveštavanje
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

19 strana Smernica za 
nefinansijsko izveštavanje
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20 strana Smernica za 
nefinansijsko izveštavanje

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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Izazovi i rešenja ESG izveštaja/ izveštaja o održivosti

Odakle krenuti?

Fokus?

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Odakle krenuti?
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

Odakle krenuti ?

I – Utvrđivanje stanja sistema i postavljanje strategije

II – Priprema ESG izveštaja

Upoznavanje top 
mngm sa konceptom

Plan upravljanja 
zainteresovanim 

stranama
Procena 

materijalnosti

Utvrđivanje nivoa ESG 
zrelosti i poređenje sa 

konkurencijom

Zahtevi za 
izveštavanje

Priprema 
izveštaja o 
održivosti

Definisanje 
preliminarnih 

ESG KPI

Definisanje 
granice 

izveštavanja i 
ciljeva

Prikupljanje 
podataka za 
izveštavanje
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METODOLOGIJA

Materiality matrix

Detaljan opis procesa i konačna lista materijalnih tema kompanije 
i korelacija sa SDG

Sprovedena studija materijalnosti

Analiza rizika i definisanje strategije 

Višestruka evaluacija selektovanih 
materijalnih tema, kako bi se utvrdio 

značaj svakog od njih.

Benchmarking konkurencije da bi se 
identifikovale ekološke, društvene i 

teme upravljanja.

Konsultacije sa zainteresovanim 
stranama

Kontekst organizacije, rizici i 
mogućnosti

Sagledavanje relevantnih materijalnih tema

Procena materijalnih tema sprovodi se u skladu sa GRI standardima, SASB kriterijumima, sa SDG, ESRS

Definicija materijalnih tema zavisi od varijabli kao što su svrha poslovanja, strategija, zainteresovane strane, rizici, 
korporativni angažman i sektor aktivnosti.

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Proces identifikovanja materijalnih tema
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Dvostruka materijalnost (Double Materiality)

✓ ESG teme se analiziraju iz dva ugla:
- uticaj na životnu sredinu i društvo
- finansijski uticaj na preduzeće 

✓ Ključna pitanja: 

1. Kako naše poslovanje utiče na okruženje? 

2. Kako ESG faktori utiču na naše troškove i rizike? 

✓ Samo teme koje su značajne po oba kriterijuma postaju prioritet

„Dvostruka materijalnost – osnova ESRS pristupa”
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



ESG - KPI

38

 KPI NE dolaze iz standarda

 KPI dolaze iz:

 rizika
 problema
 poslovnog modela

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



• Materijalnost → ŠTA je važno?

 

• KPI → KAKO to merimo? 

• nema KPI bez materijalnosti!!!!

Materijalnost vs KPI
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



• delatnost: daljinsko grejanje 

• koristi gas / mazut 

• visoki troškovi energenata 

• emisije CO₂ 

• pritisak građana 

• zastarela infrastruktura

Primer: Javno preduzeće – Toplana (dvostruka materijalnost i KPI)
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Šta je za vas KRITIČNO?
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Odaberite 3 ključne teme:

• Emisije CO₂ 

• Cena usluge (grejanja) 

• Energetska efikasnost 

• Bezbednost zaposlenih 

• Transparentnost poslovanja 

• Upravljanje otpadom 

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Ključni ESG indikatori (KPI) (Primer Toplana)
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

 KPI = veza između ESG i upravljanja
 U praksi, uprava treba da prati 3–5 ključnih KPI, ne 20

KPI Objašnjenje zašto ovi KPI

Emisije CO₂ (tCO₂ po MWh) CO₂ → regulatorni + reputacioni rizik 

Energetska efikasnost (% gubitaka) efikasnost → direktno utiče na troškove 

Trošak po korisniku cena → socijalni i politički pritisak 

Broj žalbi korisnika žalbe → percepcija građana 

Povrede na radu bezbednost → odgovornost uprave 

Usklađenost sa regulativom usklađenost → pravni rizik



 Dvostruka materijalnost je proces izbora 
prioriteta

• šta najviše utiče na društvo i životnu sredinu 

• šta najviše utiče na finansije 

 rezultat: lista ključnih tema

DVOSTRUKA MATERIJALNOST & KPI
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Primer – Toplana:
dvostruka materijalnost kaže:

 najvažnije teme su: CO₂ emisije, cena grejanja, energetska efikasnost

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

 KPI je merenja tih tema

Za svaku temu pitati:
 „Kako ćemo ovo pratiti?”



Primer JKP Toplana
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Tema (materijalnost) KPI

CO₂ emisije tCO₂ po MWh

cena grejanja trošak po korisniku

efikasnost % gubitaka

 „Ne merimo sve — merimo ono što je MATERIJALNO”

 „Prvo odlučimo šta je VAŽNO, pa tek onda MERIMO”

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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 Materijalnost = šta je problem?
 KPI = koliko je problem veliki?

 „Dvostruka materijalnost nam kaže gde da gledamo.”
 „KPI nam kažu šta tamo vidimo.”

ZAŠTO JE OVO BITNO?
Bez materijalnosti: merimo pogrešne stvari
Bez KPI: ne možemo upravljati

MINI ZAMKA
 „Najčešća greška je da kompanije krenu od KPI, a da nisu definisale šta je 

materijalno.”

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Od problema do odluke: ESG logika upravljanja
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Problem Materijalnost KPI Odluka

Visoke emisije ključna tema tCO₂ po MWh smanjenje emisija

Gubici energije strateška tema % gubitaka
modernizacija 
mreže

Visoki troškovi finansijski rizik
trošak po 
korisniku

optimizacija

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

 „ESG nije lista indikatora.”
 „ESG počinje od problema.”
 „Materijalnost nam kaže šta je važno.”
 „KPI nam kaže kako to merimo.”
 „A tek onda donosimo odluke.”



• OPIS PREDUZEĆA

• Javno preduzeće „Toplana 2030”

• 25.000 korisnika 

• osnovna delatnost: daljinsko grejanje 

• koristi prirodni gas i mazut 

• rast troškova energenata 

• zastarela infrastruktura (gubici ~18%) 

• pritisak javnosti zbog zagađenja 

• nema formalnu ESG strategiju

• Podaci nisu sistematizovani

Diskusija kroz Primer
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

Priprema izveštaja u skladu sa ESRS standardima



Fokus je 
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✓ na proceni trenutnog stanja i posvećenosti kompanije konceptu održivog 
poslovanja, 

✓ klimatskim promenama, 

✓ uključenosti zainteresovanih srana, 

✓ ljudskim resursima, 

✓ korišćenju energije iz obnovljivih izvora, 

✓ smanjenje GHG i CO2 emisija, 

✓ upravljanju otpadom, zaštiti voda, i društveno odgovornom poslovanju.

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

Za uspešnu pripremu ESG izveštaja, potrebno je jasno 
definisati tačke prikupljanja podataka i sektore koji 
obezbeđuju ključne informacije. 
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

ESG rejting i usklađenost sa regulatornim zahtevima

 Odgovoran sektor: ESG/održivost tim, Uprava

 Podaci:
−ESG skorovi i evaluacije nezavisnih agencija

−Pridržavanje međunarodnih standarda (ESRS, GRI, TCFD)

−Izveštaji o napretku ka ESG ciljevima

SBTi 
(https://sciencebasedtargets.org/)



„Alat za procenu spremnosti kompanija za održivo poslovanje”
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https://pks.rs/strana/alat-za-procenu-spremnosti-kompanija-za-odrzivo-poslovanje

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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https://pks.rs/komorske-

usluge/esg-biblioteka

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja



Greenwashing
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4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja

Greenwashing ili optužbe o prevari u vezi sa pitanjima ESG faktora u vezi sa nedoličnim 
ponašanjem ili pogrešnim izjavama, mogu biti veliki rizik za privredne subjekte

ESG
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✓operativnog, 
✓finansijskog izveštavanja, 
✓reputacionog rizika i 
✓rizika od prevare,
što ovo čini područjem koje nijedan privredni subjekt koji se bavi 
ekološkim tvrdnjama ne može sebi priuštiti da ignoriše. 

Greenwashing uključuje elemente 

4. Smernice za izradu nefinansijskih izveštaja
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https://dct.rs/images/dokumenta/esg/DCT_ESG

_Report_2024.pdf
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5. Praktični primeri nefinansijskih izveštaja – analiza i diskusija
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https://mkgroup.rs/wp-content/uploads/2025/09/MK-

Group-ESG-Izvestaj-za-2024.-godinu.pdf

5. Praktični primeri nefinansijskih izveštaja – analiza i diskusija
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5. Praktični primeri nefinansijskih izveštaja – analiza i diskusija

https://www.elixirgroup.rs/odrzivi-razvoj/

https://www.elixirgroup.rs/o-nama/strategija/

https://www.elixirgroup.rs/o-nama/strategija/
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5. Praktični primeri nefinansijskih izveštaja – analiza i diskusija

139 strana
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https://www.epbelt.com/odrzivi-razvoj/univerzalni-ciljevi-
odrzivog-razvoja-sdgs/

5. Praktični primeri nefinansijskih izveštaja – analiza i diskusija
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Dokumentacija → Sistem → Kontrola → Izveštaj

Nikako prepisivati Sadržaj od drugih!!!!!



6. Zaključak i pitanja
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Postupak implementacije
ESG izveštaja 

1

Definisati 
osnovne 

parametre ESG 
izveštaja

2 

Identifikovati 
materijalne 

teme

3

Identifikovati 
pokazatelje i 

prikupljati 
podatke

4

Prezentacija 
i 

komunikacija

5

Evaluacija i 
prikupljanje 
povratnih 

informacija

6. Zaključak i pitanja
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Ključni elementi ESG izveštaja

6. Zaključak i pitanja



ESG KVIZ
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Kosana Vićentijević

  kosanavicentije@gmail.com
  kosana.vicentijevic@vipos.edu.rs
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